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beleving in beeld

Covid -19 : Onze maatregelen / beleid MetroXL V2/17-03-2020

Nu de wereld te maken heeft met een ongekende uitbraak van COVID-19 (Coronavirus),
verschaffen wij u graag duidelijkheid over de maatregelen die wij hebben getroffen.

Onze afdelingen verkoop, werkplaats en montage dienst zijn volledig operationeel.
We blijven produceren en monteren voor onze klanten.

Uiteraard volgen wij de omgangsregels volgens Overheid / RIVM:
¢
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Extra interne maatregelen:

« Ons kantoor & showroom zal vanaf heden tot nader order, beperkt toegankelijk zijn
voor externe bezoekers. We vragen om alle communicatie telefonisch of per mail te laten verlopen.

« Er zijn extra hygienische maatregelen getroffen.
Productie & montage:

» Alle Werkvoorbereiding vindt op afstand plaats door telefonisch / skype of mailcontact.
(incl. planning / ontwerp presentatie / locatie vraagstukken etc.)

« Al onze producten worden intern geproduceerd en geassembleerd waardoor de montage tijd op uw
locatie sterk wordt beperkt.

Montage werkzaamheden op uw locatie:

» Door bovengenoemde manier van werk voorbereiden is een fysieke overdracht tussen u en onze
monteurs niet nodig.

« Onze monteurs zijn goed gebrieft en werken daardoor volledig zelfstandig en zullen hun werk doen
conform de adviezen van het RIVM.

» Mochten er onverhoopt op uw locatie toch nog vragen zijn zullen onze monteurs alleen telefonisch
contact met u zoeken.

Wij zullen ons beleid regelmatig afstemmen op de richtlijnen van de overheid. Mocht u nog vragen hebben
omtrent ons corona beleid dan kunt u contact met ons opnemen.

Het Metro XL team

" Laten we extra goed op elkaar letten’
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